
Asesoramiento y Ayuda conforme al § 67 del SGB XII 

¿Se encuentra usted en dificultades sociales específicas? 

¿Tiene problemas de vivienda, se encuentra en riesgo de quedarse sin hogar o ya está afectado? 

Ofrecemos asesoramiento en varios idiomas y es gratuito para usted. 

¡Póngase en contacto con nosotros! 

 

Ofrecemos asesoramiento e información sobre los siguientes temas: 

• Vivienda – Contratos de alquiler, reglamento de la casa, vecindario, entorno residencial, 
etc. 

• Preguntas relacionadas con la gestión del hogar 

• Seguridad Social Básica Financiera – Derecho a prestaciones según AsylbLG, SGB II y 
XII, subsidio de vivienda (Wohngeld), prestación por hijos (Kindergeld), etc. 

• Situaciones de conflicto con propietarios (arrendadores), así como amenaza de pérdida 
de vivienda, deudas de alquiler, deudas con el proveedor de energía 

• Idioma – Ayuda en la búsqueda de ofertas de cursos de idiomas (posteriores) 

• Orientación en el mercado laboral y educativo 

• Salud – Remisión y contacto con la atención médica 

• Niños – Plazas en guarderías y escuelas; servicios de apoyo familiar 

• Superación de dificultades personales y problemas cotidianos 

• Integración – Contactos con personas de apoyo e iniciativas, así como ofertas de 
actividades de ocio 

• Desarrollo de una perspectiva de vida independiente y autodeterminada 

 

Ofrecemos asesoramiento en los siguientes idiomas: 

• Árabe 

• Kurdo 

• Persa 

• Ruso 

• Inglés 

• Alemán 

• Francés 

• Español 

 


