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Sehr geehrte Leser*innen,

wir bieten in Hamburg-Wandsbek Kindern, Jugendlichen
und Eltern Unterstutzung in ihrem gewohnten Lebens-
umfeld an. Unsere Arbeit hat dabei viele Gesichter und
setzt passgenaue Schwerpunkte: Individuelle Beratung
gehort ebenso dazu wie aufsuchende Arbeit oder be-
treute Wohnangebote. Wir sind in Kooperationsprojekten
sowie der Kinder- und Jugendarbeit aktiv, beraten Eltern
in Erziehungsfragen, unterstutzen Menschen mit Flucht-
und Migrationshintergrund ebenso wie Menschen mit
psychischer Beeintrachtigung und vieles mehr.

Was die verschiedenen Angebote eint: Die Hurden, an
ihnen teilzunehmen, sind so niedrig wie moglich und so
passgenau wie notig. Unser Ziel ist es, den Menschen
einen schnellen Zugang zu Hilfen in ihrem Umfeld zu er-
moglichen - und gegebenenfalls unsere Unterstutzungs-
angebote intern und extern zu vernetzen.

Unsere verschiedenen Angebote setzen wir in Koope-
rationen mit Partnerinnen*Partnern aus Schule, Kita,
Allgemeinen Sozialen Diensten, Jugendhilfe und weiteren
Institutionen vor Ort um. Unsere Leitungskrafte und
Mitarbeitenden beteiligen sich dabei aktiv in zahlreichen
Gremien, Arbeitskreisen und Fallgruppen im Bezirk
Hamburg-Wandsbek. Gemeinsam schaffen und férdern
wir Strukturen zur Verbesserung der Lebenssituation
der Menschen.

Vielen Dank fiir Ihr Interesse.
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Lucas Modler Marion Ellenberger
Regionalleiter Hamburg Betriebsleiterin Bildung und Migration
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IZ-Rahlstedt

Integrationszentrum Rahlstedt

Das Integrationszentrum Rahlstedt bietet Unterstitzung
bei der Integration fur zugewanderte Erwachsene an.

Die Migrationsberatung orientiert sich an den Fragen und
Unterstutzungsbedarfen der Ratsuchenden.

Zusatzlich werden im Integrationszentrum Integrations-
und Berufssprachkurse angeboten.

Unsere Zielgruppe

+ Erwachsene ab dem vierten Jahr ihrer Anerkennung
des Aufenthaltsrechts

- Spataussiedler*innen und EU-BUrger*innen mit
Aufenthaltserlaubnis oder Freizigigkeitsberechtigung
ab dem vierten Jahr ihrer Zuwanderung

Angebot

* Migrations- und Sozialberatung
- Integrationskurse

- berufsbezogene Sprachkurse

© IB - Stefanie



Integrationszentrum Rahlistedt
Tonndorfer HauptstraRe 90
(Eingang Uber Studio Hamburg)
Haus PM, 3. Etage

22045 Hamburg

® 040668540-71/-72
©® iz-rahistedt@ib.de

Leitung: Nils Flagge
@ nils.flagge@ib.de

Beratung

Bedarfsorientierte, individuelle migrationsspezi-
fische Beratung mit dem Ziel, die Ratsuchenden zu
selbststandigem Handeln in allen Angelegenheiten des
taglichen Lebens zu befdhigen, bei der Integration in
den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt zu unterstitzen und
gesellschaftliche Teilhabe zu ermdglichen.

Wir beraten bei Fragen zu
Arbeitslosengeld / Sozialhilfe
Kindergeld, Kinderzuschlag, Elterngeld
Unterhalt
Bildung, Beruf und Arbeit, Bewerbungshilfe
behordlichen Themen
Lernberatung, Sprachtreff
Vermittlung in Sprachkursangebote
Weiterleitung zu spezialisierter Beratung
sozialrechtlicher Beratung

Sprechzeiten
montags bis freitags nach telefonischer Vereinbarung,
Telefonnummer siehe oben.

Beratung
Wir beraten in den Sprachen Deutsch, Englisch, Farsi und
Russisch. Bei Bedarf auch weitere Sprachen.



Integrations- und Berufssprachkurse

Wir bieten Integrationskurse, Wiederholerkurse, Alpha-
betisierungskurse und berufsbezogene Deutschkurse bei
erfahrenen Lehrkraften (DeuF6V gem. § 45a AufenthG).

Unsere Unterstiutzungsleistung

- Hilfe und Beratung beim Zulassungsantrag

- Einstufungstests und Beratung

- Vermittlung in Sprachkursangebote

- UnterstUtzung bei Antrégen fur die Sprachkurszulassung,
die Kostenbefreiung und den Fahrtkostenzuschuss

+ Lernberatung

Information und Anmeldung
Bitte vereinbaren Sie telefonisch oder per E-Mail einen
Beratungstermin vor Ort.

Integrationskurse

Der Integrationskurs umfasst einen Basis- und einen
Aufbausprachkurs zum Erlernen der deutschen
Sprache (6 Module a 100 Unterrichtseinheiten) sowie einen
Orientierungskurs zur Vermittlung von Kenntnissen der
Rechtsordnung, der Kultur und der Geschichte Deutsch-
lands (100 Unterrichtseinheiten). Die Teilnehmenden
erhalten nach bestandenem Abschlusstest ein Zertifikat
(BT bzw. A2). Der Test ,Leben in Deutschland” zum
Abschluss des Orientierungskurses ersetzt bei Erreichung
der notwendigen Punktezahl einen EinbUrgerungstest.

Teilnahmevoraussetzung

Eine Teilnahmeberechtigung erhalten Sie Uber die Aus-
landerbehdrde, das Jobcenter oder direkt beim Bundes-
amt fur Migration und Fluchtlinge (BAMF).

Kosten
2,20 bis 4,40 € pro Unterrichtsstunde. Fast immer ist
eine Kostenbefreiung maoglich.



Integrationszentrum Rahlistedt:

Integrationskurse
® 040668540-71/-72
©® integrationskurse-hamburg@ib.de

Berufssprachkurse
® 040 668540-71/-72
© iz-rahistedt@ib.de

Berufsprachkurse

Unsere Berufssprachkurse fiir das Zielniveau B2
umfassen je nach Format 400 oder 500 Unterrichtsein-
heiten. Die Teilnehmenden erhalten nach bestandenem
Abschlusstest ein Zertifikat (Berufliches Deutsch B2).

Z|elgruppe
interessierte Teilnehmende, die ihren Integrationskurs
bereits abgeschlossen haben

- Teilnehmende, die eine Berechtigung bzw. Verpflich-
tung vom Jobcenter oder der Agentur fur Arbeit erhalten
haben

+ interessierte Berufstdtige oder Menschen in Ausbildung,
die ihre Deutschkenntnisse vertiefen mochten

Kosten

Ein Berufssprachkurs ist in der Regel kostenfrei. Bei berufs-
tatigen Teilnehmenden kann das BAMF ab einem
bestimmten Jahreseinkommen eine Zuzahlung verlangen.



Das KiFaZ bietet unbiirokratisch und niedrigschwel-
lig umfassende Hilfen und Aktivitéten fiir Kinder,
Jugendliche und ihre Familien an. Unter anderem stehen
wir allen Ratsuchenden als Lotse durch die vielfdltigen
sozialen Hilfesysteme in Deutschland zur Seite. Hierbei
werden wir von vielen Ehrenamtlichen unterstitzt.

Das KiFaZ steht allen Menschen im Stadtteil offen - unab-
hangig von der weltanschaulichen und religiosen Bindung,.
Ein Schwerpunkt unserer Arbeit liegt in der Starkung und
Forderung von Frauen und Madchen.

Angebote fir Kinder

- offene Angebote fur Kinder und Jugendliche

- Hausaufgabenhilfe

- Bewegungsangebote

+ Projektwochen, wie z.B. Kochen, Themenprojekte
* Ferienprogramme und Ausflige

Angebote fiir Frauen

+ Frauenfruhstick

- Mutterberatung & Babycafé (Gesundheitsamt)
+ Gymnastikgruppe

Notlebensmittel

Selbstorganisierte Gruppen
- Anonyme Alkoholiker*innen
+ Sinti Gruppe

- Tamilische Gruppe

» Tudrkische Frauengruppe
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KiFaZ ¢ Kinder- und
Familienzentrum GroRlohe
Hoffmannstieg 3 + 7

22143 Hamburg

Leitung: Nils Flagge
® 04067563266
@ nils.flagge@ib.de

Offene Angebote im Holzhaus
Hoffmannstieg 7

Gymnastik fiir Frauen

Frauenfruhstiick

Miitterberatung & Babycafe

Offener Kinderbereich (aul3erhalb der Ferien)

Bitte erfragen Sie die Zeiten im KiFaZ Grof3lohe,
Telefonnummer siehe oben.



Mobile Sozialberatung
Rahlstedt

Wir unterstttzen Familien, junge Erwachsene (bis 27 Jahre)
und Jugendliche in sozialen und rechtlichen Belangen.
Dabei ist unser Auftrag, sie in die Lage zu versetzen,
spezifische Problemlagen und belastende Situationen
eigenstandig zu Uberwinden.

Die Sozialberatung unterstutzt bei

+ Arbeitslosengeld | &I

- Sozialhilfe

- Kindergeld/Kindergeldzuschlag

- Elterngeld / Wohngeld

- Schriftverkehr mit Behorden

+ Job- und Wohnungssuche

- finanziellen und familidren Problemen

Die Sozialrechtliche Beratung unterstutzt bei
- Arbeitslosengeld | &I

- Grundsicherung

- Bescheiden

- Arbeitsrecht

- Aufenthaltsrecht

+ Unterhaltsrecht

- Vaterschaftsfeststellung
- Umgangs-/ Sorgerecht

- Schwerbehindertenrecht
- Trennung und Scheidung
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Mobile Sozialberatung Rahlstedt
Hoffmannstieg 3 + 7
22143 Hamburg

Leitung: Nils Flagge
® 040675632-66
@ nils.flagge@ib.de

Offene Beratung

Sozialberatung
im Fordern & Wohnen (F & W) Grof3lohering, im Treffpunkt
GroBlohe und am Bauspielplatz Kittelweg.

Sozialrechtliche Beratung
im Treffpunkt Grof3lohe und im KiFaZ Grof3lohe.

Bitte erfragen Sie die Zeiten im KiFaZ Grof3lohe,
Telefonnummer siehe oben.
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,,Sich zeigen ohne Sprache*
Kunsttherapeutisches Projekt

Das sozialtherapeutische Angebot richtet sich an Frauen,
die beispielsweise an einer posttraumatischen Belas-
tungsstorung leiden. Es gibt hier auch Uberschneidungen
mit anderen Krankheitsbildern.

Wir bieten

+ Txwochentlich Kunsttherapie in der Gruppe
+ Einzelsitzungen sind maglich

+ Ausflige zur Integration

- gemeinsame Mahlzeiten und vieles mehr

Kunsttherapie-Gruppe
in den Raumen von Fordern & Wohnen (F & W) GroRlohering

Bitte erfragen Sie die Zeiten im KiFaZ Grol3lohe,
Telefonnummer siehe unten.

»Sich zeigen ohne Sprache”
Kunsttherapeutisches Projekt

Leitung: Nils Flagge
® 040675632-66
@ nils.flagge@ib.de
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Sozialberatung Elfsaal
Rodigallee 303, 22043 Hamburg

O 040897054-45
® hana.alkourbah@ib.de

Leitung: Nils Flagge
® nils.flagge@ib.de

Sozialberatung Elfsaal

Ein Unterstltzungsangebot fur Bewohner*innen der
Unterkunft Elfsaal. Die Beratung ist in Deutsch, Arabisch,
Dari und Englisch - bei weiterem Sprachbedarf mit Dol-
metscher*innen - zu folgenden Themen:

+ migrationsspezifische Fragestellungen

+ Behdrdenangelegenheiten

- familiare und Erziehungsfragen

+ Geld- und Wohnungsthemen

+ Schulbesuch, Arbeit und Ausbildung

+ Freizeit und Bildungsangebote

Aullerdem vermitteln wir zu spezialisierten Beratungs-
stellen und zu Sprachkursen.

Sprechzeiten
montags bis freitags nach telefonischer Vereinbarung.

-
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Ambulantes Team
Wandsbek

Ziele der Betreuung sind die Verbesserung der Le-
benssituation und der gesellschaftlichen Teilhabe
von Kindern, Jugendlichen und deren Familien.
Durch unser Qualitatsmanagement wird der Kinder- und
Jugendschutz auf allen Ebenen in den Arbeitsmittelpunkt
gestellt und von allen Mitarbeitenden bertcksichtigt.
Voraussetzung fur die Hilfe ist ein Antrag beim Jugendamt.

Erziehungsbeistandschaft (& 30)
Erziehungsbeistande unterstutzen Kinder und Jugendliche
dabei, Alltags- und Konfliktsituationen aufzuarbeiten.

Sie helfen bei der Bewaltigung von spezifischen Ent-
wicklungsproblemen und férdern die emotionalen und
sozialen Fahigkeiten der jungen Menschen sowie ihre
Selbststandigkeit.

ties

Vilhelm S
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Sozialpadagogische Familienhilfe (8 31)

Die Sozialpadagogische Familienhilfe (SPFH) ist eine ambu-
lante Hilfe zur Erziehung, die die gesamte Familie ein-
bezieht. Mit intensiver Betreuung, Beratung und Begleitung
hilft die SPFH bei der Losung von Konflikten und Krisen,
bei der finanziellen Grundsicherung sowie beim Umgang
mit Amtern und Institutionen. SPFH soll Hilfe zur Selbst-
hilfe geben.

Begleiteter Umgang (8 18.3)

Der zeitlich befristete begleitete Umgang bietet die Chance,
den Kontakt von Kindern zu beiden getrennt lebenden
Elternteilen (wieder) herzustellen, zu erhalten und zu
stabilisieren. Wahrend dieser Zeit erhalten Eltern Unter-
stutzung in der Forderung und Starkung von Kompetenzen,
die sie in die Lage versetzen, die Umgangsregelung
selbststandig und im Sinne des Kindeswohls zu gestalten.

Hilfen zur Erziehung

far Migrantinnen*Migranten und Flichtlinge
Viele unserer padagogischen Fachkrafte haben einen
eigenen Migrationshintergrund, den sie gezielt einsetzen.
Die ambulanten Hilfen zur Erziehung haben das Ziel, Hilfe
anzunehmen und die Integration zu verbessern.

Ambulantes Team Wandsbek
Bramfelder Chaussee 242
22177 Hamburg

Leitung: Alexandra Tietz
® 040608 234-30
@ alexandra.tietz@ib.de
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Begleiteter Umgang Wandsbek
Bramfelder Chaussee 242
22177 Hamburg

Leitung: Alexandra Tietz
® 040608 234-30
® alexandra.tietz@ib.de

Begleiteter Umgang

Der Begleitete Umgang bietet die Chance fiir getrennt
lebende Eltern und ihre Kinder, den fiir das Kind

so wichtigen Kontakt zu beiden Eltern (wieder) her-
zustellen, zu erhalten und zu stabilisieren.

Unser Angebot stellt hierfUr eine zeitlich befristete Hilfe
dar. Wahrend dieser Zeit erhalten Eltern Unterstutzung,
ihre Kompetenzen insofern zu férdern und zu starken,
dass sie in der Lage sind, die Umgangsregelung selbst-
standig und im Sinne des Kindeswohls zu gestalten.

Die Kontaktaufnahme erfolgt Uber das Jugendamt oder
das Familiengericht.
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Betreutes Jugendwohnen
Sasel

Wir bieten jungen Menschen ein Zuhause und die

Vorbereitung auf ein eigenstandiges und selbstbe-

stimmtes Leben.

- intensive individuelle Unterstltzung, Beratung und
Begleitung

+ 15 moderne, moblierte Zimmer in einem Haus

+ 2-er und 3-er WGs, Einzelapartments mit eigener Kiche

+ Gruppenangebote (z.B. Kochen, Freizeit)

Zielgruppe:
+ Jugendliche und junge Volljahrige (16 - 21 Jahre)
+ 830 Ambulante Jugendgruppenbetreuung und

§ 35 intensive sozialpadagogische Einzelbetreuung
Die Kontaktaufnahme erfolgt zunachst durch das
Jugendamt.

Betreutes Jugendwohnen Sasel
Waldweg 105, 22393 Hamburg

Leitung: Frederike Wiese
® 0406003839-15
@ frederike.wiese@ib.de




Sozialpsychiatrische
Angebote Rahlstedt

Ambulante Wohngemeinschaft (AWGpsych)

Mit unserem Angebot méchten wir Menschen, die
aufgrund einer psychischen Erkrankung Anspruch auf
Eingliederungshilfe haben, zur Teilhabe am Leben in
der Gesellschaft befdhigen.

Wir bieten Beratung, Unterstutzung und Betreuung im
tragereigenen Wohnraum mit 18 WG-Platzen.

Die Wohnungen, Burordume und der Gruppenraum
befinden sich im selben Haus, dort finden auch Gruppen-
und Beratungsangebote statt.

Die Zielgruppe umfasst Menschen,

- denen die Gestaltung ihres Lebens aufgrund einer
psychischen Erkrankung schwerfallt

- die mindestens 21 Jahre alt sind

+ die Anspruch auf Eingliederungshilfe gemafd 899 SGB IV
(ehemals 8853/54 SGB Xll) haben

+ die keine vorrangige Suchterkrankung haben

- die freiwillig bei uns betreut werden mochten und zur
Mitarbeit bereit sind

AWGpsych Rahlstedt
Rahlstedter Stral3e 86
22149 Hamburg

Leitung: Sina Westerhoff
® 040675817-45
@ sina.westerhoff@ib.de
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kurzIN

Kurzzeitintervention Wandsbek
Bramfelder Chaussee 242

22177 Hamburg

Leitung: Miranda lvancic
® 040500481-64
® miranda.ivancic@ib.de

kurzIN Wandsbek

Kurzzeitintervention in Wohnunterkinften

kurzIN ist ein Angebot zur Unterstiitzung von zu-
gewanderten Familien, Jugendlichen und Kindern,
die in Wohnunterkiinften im Bezirk Wandsbhek
leben. kurzIN ist kurz in der Familie. Unser Motto: bera-
ten, begleiten und unterstutzen bei der Bewadltigung von
aktuellen Problemlagen.

kurzIN arbeitet aufsuchend und schafft Zugange zu Bera-
tungs- und Unterstitzungsangeboten im Sozialraum.

Die Ratsuchenden wenden sich an das Jugendamt.
Selbstmelder werden bei freien Kapazitaten tbernommen.



Der Internationale Bund (IB) ist mit
mehr als 14.000 Mitarbeitenden
einer der grol3en Dienstleister in der
Jugend-, Sozial- und Bildungsarbeit
in Deutschland. Sein Leitsatz lautet
,Menschsein starken”.

Kontakt

Internationaler Bund

Freier Trager der Jugend-, Sozial- und
Bildungsarbeit e.V.

Zentrale Anfragen Hamburg

@ 040 650600-0

©® anfragen-hamburg@ib.de
& ib.de/hh

& internationaler-bund.de

Internationaler Bund in Hamburg heiBt fur Sie:

Hohe Qualitat: Uber 300 qualifizierte Mitarbeitende.

Interkulturelle Kompetenz: Jeder 4. Mitarbeitende hat einen eigenen
Migrationshintergrund. Wir sprechen tber 20 verschiedene Sprachen.
Zuverlassig gut: Jeder Mitarbeitende wendet unser Qualitats-
management an.

Innovativ: Jeder Mitarbeitende bildet sich kontinuierlich weiter.
Losungsorientiert: Wir entwickeln flexible passgenaue stadtteil- und
milieuorientierte Angebote.

Enge Vernetzung und Kooperation mit relevanten Institutionen vor
Ort sind fur uns selbstverstandlich.

Sicherheit: Alle Mitarbeitenden werden regelmal3ig in Erster Hilfe
geschult. Wir haben zwdlf ausgebildete Kinderschutzfachkrafte.

Mit lhrer Hilfe kénnen wir helfen:

Der IB ist als gemeinnitzig und férderungswurdig anerkannt.
Spenden und Forderbeitrage sind steuerabzugsfahig.
Spendenkonto: IBAN: DE42 5008 0000 0093 3028 02
Stichwort: Hamburg

o]
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