
MEMBER 

Der Internationale Bund (IB) ist mit mehr als 
14.000 Mitarbeitenden einer der großen Dienstleister in der 

Jugend-, Sozial- und Bildungsarbeit in Deutschland. Er unterstützt 
Kinder, Jugendliche, Erwachsene und Senioren dabei, ein selbstverant-
wortetes Leben zu führen – unabhängig von ihrer Herkunft, Religion 
oder Weltanschauung. Sein Leitsatz „Menschsein stärken“ ist für die Mit-
arbeitenden Motivation und Orientierung.

Kontakt 
Internationaler Bund (IB) 
Freier Träger der Jugend- Sozial- 
und Bildungsarbeit e. V. 
IB Migrationsberatung Jenfeld 
im Einkaufscenter Jenfeld 
Rodigallee 303 • 22043 Hamburg
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 ib.de/ 
 standort/211974

 ib-nord.de/hh

 IB Hamburg

 ib.hamburg

Ansprechpartnerinnen

Hana Alkourbah

	 0177	259 50 12

 hana.alkourbah@ib.de

Mirijam Bahr

	 0157	88 20 94 73

 mirijam.bahr@ib.de

Ausgezeichnete Jobs gibtʼs hier: IB.de/jobs

Hamburg-Jenfeld

IB Migrations- 
beratung Jenfeld
Hilfe	für	geflüchtete	Menschen 
in Unterkünften

Standort

Our offers
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Die	IB	Migrationsberatung	Jenfeld	ist	offen	für	ge-
flüchtete	Menschen	nur	in	den	Unterkünften	in	Jenfeld	
(Camps/öffentlich-rechtliche	Unterbringungen).

Die Beratung ist freiwillig und kostenfrei.

Die	Beratung	arbeitet	nach	dem	Prinzip 
„Hilfe	zur	Selbsthilfe“.

Wir bieten Beratung und Unterstützung:

• Migration

• Umgang mit Behörden

• Gesundheit

• Deutschkurse,	Ausbildung	und	Arbeit

• Schule	und	Kita

• Familie	und	Erziehung

• Fragen	zum	Jobcenter	(Geld	und	Bescheide)

• Vermittlung an andere Beratungsstellen 
(Schuldnerberatung,	Suchtberatung	etc.)

Wir	beraten	auf	Deutsch,	Englisch	und	Arabisch. 
Wir	begleiten	Sie	zu	Behörden	und	Institutionen, 
wenn es nötig ist.

Für	eine	Beratung	rufen	Sie	uns	vorher	an, 
um	einen	Termin	zu	vereinbaren: 
0177 259 50 12 oder 0157 88 20 94 73

Unser Angebot

Das Angebot wird gefördert durch

IB Migrationsberatung Jenfeld 
im Einkaufscenter Jenfeld 
Rodigallee 303 · 22043 Hamburg

Mein Termin

Tag  ..........................................................

Uhrzeit  ...................................................



The	IB	Migration	Counseling	Jenfeld	is	open	to	refugees	
living	in	Jenfeld	only	in	camps/public	housing. 
Counseling	is	voluntary	and	free	of	charge. 
The	counseling	works	according	to	the	principle	of	
“helping	people	to	help	themselves”.

We offer advice and support in:
• Migration
• Dealing with authorities
• Health issues
• German	courses,	training	and	work
• School	and	KITA
• Family	and	education
• Questions	about	the	job	center 
(money	and	notifications)

• Referral	to	other	counseling	centers 
(debt	counseling,	addiction	counseling,	etc.)

We	provide	advice	in	German,	English	and	Arabic. 
If	necessary,	we	can	also	accompany	you	to 
administrative	appointments	(Behörden).

For	a	consultation,	please call us in advance 
to	schedule	an	appointment.

Our services

 0177 259 50 12
 hana.alkourbah@ib.de
 0157 88 20 94 73
 mirijam.bahr@ib.de

 استشارات اجتماعية
  للمقيمين في مساكن اللاجئين في ينفيلد

  

 يقدم مكتب الاستشارات الاجتماعية 
IB Migrationsberatung Jenfeld  

 . ينفيلدفي حي  الكامباتللساكنين في  فقطالمساعدة 
 هذه الاستشارة طوعية ومجانية وتهدف إلى 

 .تعزيز الاعتماد على النفس من قبل المراجعين

  :يمكننا تقديم المساعدة في المجالات التالية

 مسائل تتعلق بأمور المهاجرين-
 الصعوبات في التعامل مع الدوائر الرسمية-
 المشاكل الصحية-
 دورات اللغة والعمل والمهن-
 المدارس ودور الحضانة-
 مسائل عائلية وتربوية-
 أمور متعلقة بالجوب سنتر-
 التواصل مع مكاتب الاستشارات المتخصصة -

  .متل دعم أصحاب الديون وجمعيات الإقلاع عن الإدمان، إلخ

 نقدم لكم المساعدة باللغة الألمانية و الانكليزية والعربية،
 . وفي حال الضرورة يمكن المرافقة إلى الدوائر المختلفة

 .تتم الاستشارة فقط بعد تحديد موعد على الهاتف
 اتصلوا بنا على الأرقام التالية لتحديد موعد

 105122719510  أو  10117595107

ዓለምለኻዊ ናይ ስደተኛታት ኣማኻሪ የንፈልድ 

ሓገዝ ንስደተኛታት ተቐማጦ ኣብ ናይ ስደተኛታት ቦታ 

 

ንንሕሕናና  ንንገገብብሮሮ  ሓሓገገዛዛትት  

ዓለምለኻዊ ናይ ስደተኛታት ኣማኻሪ የንፈልድ ንኹሎም ስደተኛታት ተቐማጦ  
ናይዚ ካምፕ የንፈልድ ክፉት እዩ ማለት ንተቐማጦ ኣብ ናይ ህዝባዊ ክፉት ቦታትን  
ካምፕታትን ማለት እዩ። 
እቲ ዝግበር ምኽርታት ድማ ወለንትናዊ ብድሌትን ብነጻን እዩ። 
ኣስረርሓ ናይቲ ምኽሪ ድማ ከም ኣምር „ሓገዝ ነብስኻ ንምኽኣል ይኸውን“ 
ኣብዚ ስዒቡ ዝመጽእ ምኽርን ሓገዝን ድማ ንህብ 
 

• ብዛዕባ ስደት ዝምልከት 
• ኣካይዳ ምስ ቤት ጽሕፈታት መንግስቲ  
• ብዛዕባ ጥዕና ዝምልከት 
• ናይ ጀርመን ቛንቛ ፡ ናይ ሞያ ትምህርቲ ከምኡውን ብዛዕባ ስራሕ 
• ቤት ትምህርትን መዋእለ ህጻናትን 
• ስድራን ኣተዓባብያ ቆልዑትን 
• ሕቶታን ብዛዕባ ጆብ ሰንተር Jobcenter (ገንዘብን ውሳኔን) 
• ናብ ካልእ ናይ ኣማኸርቲ ቦታታት ምርኻብ ምሕባርን 

(ናይ ዕዳ ምምኻር፡ ናይ ወልፊ ምምኻርን ካልእ ምኽርታትን ሓበሬታታትን) 
ንሕና ብጀርመን ብእንግሊዝን ብዓረብን ከነማኽረኩምን ንኽእል ኢና። 
ከምእውን ኣድላይነት እንተለዎ ናብ ናይ መንግስቲ ቤት ዝጽሕፈታት ኮነ  
ካልእ ትካላት ክንዕጅበኩም ማለት ምሳኹም ክንከይድ ከም ንኽእል ክንሕብረኩም ንፈቱ ። 
ንምኽርን ሓበሬታን በዚ ተለፎን ቁጽሪ እቀዲምኩም ቆጸራ ሓዙ፡ 
ናብዚ ተለፎን ቁጸሪ ደዊኩም ቆጸራ ሓዙ፡ 
0177 2595012 ወይ 0157 88209473 

  

 

IBمشاوره مهاجرتی یِنفلد 

  هاییکمک به پناهندگان در مراکز پناهندگی یا مکان

اندکه در آنجا اسکان داده شده  

 خدمات ما

 مشاوره مهاجرتی ینِفلد برای تمام پناهندگان در ینِفلد 

ها/مراکز اقامت عمومی( باز است)کمپ  

   مشاوره به صورت داوطلبانه و رایگان است

  کند تا خودتان امورتان را انجام دهیدبه شما کمک میاین مشاوره 
 

مدهیموضوعات زیر مشاوره ارائه میما در   
مهاجرت-  
  برخورد صحیح با مراجع دولتی-
بهداشت-  
های زبان آلمانی، آموزش و شغلدوره-  
مدرسه و مهدکودک-  
خانواده و تربیت فرزند-  
ها(سوالات در مورد مرکز کاریابی )پول و نامه-  
ارجاع به سایر مراکز مشاوره-  

 )مشاوره در بدهی، مشاوره اعتیاد و غیره(
 

دهیمهای آلمانی، انگلیسی و عربی مشاوره میما به زبان  

کنیماگر لازم باشد، شما را به مراجع و موسسات مختلف همراهی می  

  برای مشاوره، لطفاً قبل از مراجعه با ما تماس

  کنیدبگیرید تا وقت ملاقات تنظیم 

۰۱۵۷ ۸۸۲۰۹۴۷۳  یا           ۰۱۷۷۲۵۹۵۰۱۲  


