Unser Angebot

Die Sozialberatung Elfsaal richtet sich an alle
Bewohner*innen der Wohnunterkiinfte in der
Raja-llinauk-Strae. Die Beratung ist freiwillig,

kostenfrei und dient dem Prinzip ,Hilfe zur Selbsthilfe”.

Wir bieten Beratung und Unterstiitzung
unter anderem bei folgenden Themen:

« migrationsspezifische Fragestellungen

« Umgang mit Behorden

+ Schulbesuch, Kurse, Arbeit und Ausbildung

« Erziehungsthemen und Familienkonflikte

+ Vermittlung an Fachberatungsstellen
(z. B. Schuldnerberatung, Suchtberatung etc.)

+ Geld- und Wohnungssorgen
« Anbindung an Freizeit- und Bildungsangebote
« Informationsveranstaltungen

und Workshop-Angebote

Wir beraten auf Deutsch, Englisch und Arabisch. Bei
fachlicher/padagogischer Notwendigkeit begleiten
wir auch zu Behorden und Institutionen.

Terminvereinbarung
Per Telefon, SMS, E-Mail oder persénlich.

Standort

IB Sozialberatung Elfsaal
im Einkaufscenter Jenfeld
Rodigallee 303 - 22043 Hamburg
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Das Angebot wird gefordert durch Kooperationspartner

. .
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Hamburg | Wandsbex

Gorlity

Der Internationale Bund (IB) ist mit
mehr als 14.000 Mitarbeitenden
einer der grof3en Dienstleister in der
Jugend-, Sozial- und Bildungsarbeit
in Deutschland. Sein Leitsatz lautet
,Menschsein starken”.

Kontakt / Contact / Ch-1/ Jal gill / ol ) sl Lulad
Internationaler Bund

Freier Trager der Jugend-, Sozial- und
Bildungsarbeit e.V.

IB Sozialberatung Elfsaal

im Einkaufscenter Jenfeld
Rodigallee 303 - 22043 Hamburg
&9 ib.de/standort/211974

Ansprechpartnerinnen

Hana Alkourbah Marion Binnebesel

® 01772595012 ® 015788209473

@ hana.alkourbah@ib.de @ marion.binnebesel@ib.de

Internationaler Bund in Hamburg heif3t fiir Sie:
at: Uber 300 qualifizierte Mitarbeitende.
z: Jeder 4. Mitarbeitende hat einen eigenen
M|grat|onshmtergrund Wir sprechen tber 20 verschiedene Sprachen.
t: Jeder Mitarbeitende wendet unser Qualitats-

Jeder Mitarbeitende bildet sich kontinuierlich weiter.
ntiert: Wir entwickeln flexible passgenaue stadtteil- und
ntierte Angebote.
v eration mit relevanten Institutionen vor
Ort sind fiir uns selbstverstandlich.
Sicherheit: Alle Mitarbeitenden werden regelmaRig in Erster Hilfe
geschult. Wir haben zwolf ausgebildete Kinderschutzfachkrafte.

Mit lhrer Hilfe kénnen wir helfen:
Der IB ist als gemeinnitzig und férderungswurdig anerkannt.
Spenden und Forderbeitrage sind steuerabzugsfahig.

<onto: IBAN: DE42 5008 0000 0093 3028 02

EFQM

BEFRAGUNG DER
MEMBER MITARBEITENDEN
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Hamburg-Jenfeld

Sozialberatung
Elfsaal Beratung fiir alle Bewoh-

ner*innen der Unterkunft
Perspektive Wohnen

Eng]ish (UPW) und der Wohn-

unterkunft (WUK) Elfsaal.
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Our offers

The social counselling service ,Elfsaal” is aimed at all
residents of the residential accommodation in Raja-
llinauk-StralRe. The counselling is voluntary, free of
charge and serves the principle of ,help for self-help”.

We offer advice and support on the following topics:
migration-specific issues
dealing with authorities
school attendance, courses, work and training
educational issues and family conflicts

placement at specialised counselling centres
(e.g. debt counselling, addiction counselling, etc.)

money and housing worries
connection to leisure and educational facilities

information events and Workshop offers

We provide advice in German, English and Arabic.
If necessary, we also accompany you to authorities
and institutions.

Appointments
By phone, SMS, email or in person.
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Weitere Angebote in Hamburg: Ambulante Hilfen zur Erziehung | Wohngruppen & 34 SGB VIII | Betreutes Jugendwohnen 88 30/35/41 SGB VIII |
Tagesgruppen 88 32/35a SGB VIII | Kooperationsprojekte mit Schulen | Sozialraumorientierte Angebote (SAE/SHA-Projekte) | Sozialpsychiatrische Hilfen im
SGB XII'| Freiwilliges Soziales Jahr FSJ | Bundesfreiwilligendienst BFD | Jugendsozialarbeit | Integrationskurse | Integrationszentren | Jugendmigrations-
dienst | Kinderférderung und -bildung | Beschaftigung und Bildung | Wohnungslosenhilfe | Kontakt und Weitervermittlung 040 650 600-0
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