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Besondere Wohnform der Eingliederungshilfe: X
Angebotene Platze: 76 _ 76
Belegte Platze: _ 74

Personelle Mindestanforderungen: Erfiillt 4

Allgemeine Informationen:

Die stationare (Langzeit-) m_::osEso der Wohnungslosenhilfe bietet erwachsene Méanner mit
seelischen Behinderungen ein Wohnangebot. Das Durchschnittsalter liegt bei Gber 60 Jahren.
Die Einrichtung wurde im Jahr 2021 gem&lR der damaligen ><E_m<<onm umgebaut und ist
barrierefrei. Alle Bewohner verfiigen tiber Einzelappartements mit Bad und Kiichenzeile.

Il. Ergebnisse im Vergleich zur letzten Priifung

Die Zusammenarbeit der interdisziplindren Fachdienste aus Sozialpddagogik, E:rgotherapie und
Pflege greift im Alltag verlasslich ineinander. Das Team begleitet und unterstiitzt die Klienten
wertschatzend, professionell und individuell.

Ill. Feststellungen in den gepriiften Qualitidtsbereichen

1. QB: Eingliederung und Teilhabe von Menschen mit Behinderung
Mangelfrei X Mangelfeststellung [

Die Betreuung und Assistenz ruht auf einem bewéhrten System der triadischen
Bezugsbetreuung durch Sozialpddagogik, Gesundheitsteam und Ergotherapie. Die
Fachdienstbiros liegen dezentral direkt auf den Etagen, was kurze Wege und eine hohe
Allitagsprasenz im Haus sichert. Bei einem Klientel mit komplexen psychosozialen Biografien,
Mehrfachtraumata und langjahrigen Suchterfahrungen bildet die persénliche Beziehungsarbeit
das Fundament des Hauses. Tragfahige Hilfen greifen erst dann verldsslich, wenn ein
belastbares persénliches Vertrauensverhaltnis besteht.

Die Fachkrafte begleiten die Bewohner verldsslich bei behérdlichen Angelegenheiten, der
Existenzsicherung und der Verwaltung ihrer Finanzen. Schwellendngste werden durch
alltagsnahe, niedrigschwellige Begegnungen — etwa bei kurzen Gespréchen im Flur oder bei
einem gemeinsamen Kaffee — abgebaut. Bei Bewohner mit ausgepragter Hilfeverweigerung
oder Terminschwierigkeiten nutzt das Team flexible Kontaktgelegenheiten im Alltag, statt auf
starren Strukturen zu beharren.

Bei drohender Selbstvernachléssigung oder Verwahrlosungstendenzen im persénlichen
Wohnraum greift das Team auf aufsuchende, geduldige Beziehungsarbeit zuriick. Anstelle von
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QB: Arzneimittel: Das interne Gesundheitsteam sichert die medizinische Versorgung in enger
Abstimmung mit den Arztpraxen im Stadtteil. Aufbewahrung, Vorbereitung und Ausgabe der
Medikamente sind ordnungsgemaf geregelt und dokumentiert.

QB: Pflege und Dokumentation: Bei akuten Erkrankungen oder voriibergehendem
grundpflegerischem Unterstiitzungsbedarf leistet das Gesundheitsteam verlassliche und
unmittelbare ' Hiife vor Ort. Steigende somatische oder kognitive Pflegebedarfe werden
aufmerksam begleitet, sodass das Wohlbefinden und die kérperliche Unversehrtheit der
Bewohner jederzeit gesichert sind.

3. @B: Mitwirkung und Mitbestimmung
Mangelfrei X Mangelfeststellung [

Die Mitwirkungsrechte der Bewohner werden gewahrt und geférdert. Neben der
institutionalisierten Bewohnervertretung findet an jedem ersten Donnerstag im Monat eine
Bewohnerversammlung statt, die von den Fachdiensten moderiert und fur einen offenen,
themenbezogenen Austausch genutzt wird. Die Beteiligung schwankt witterungsbedingt; die
Einrichtung férdert das Erscheinen durch eine bewusst zwanglose Tischordnung sowie
Fingerfood und Getranke. Anliegen und praktische Anregungen der Bewohner werden direkt
aufgegriffen und flieBen in die Organisation des Zusammenlebens ein.

4. QB: Personal und personelle Mindestanforderungen

Mangelfrei X Mangelfeststellung O

Das multidisziplindre Team umfasst Beschéftigte aus Sozialpaddagogik, Pflege, Ergotherapie
sowie Verwaltung und Hauswirtschaft. Die personelle Ausstattung erfillt die gesetzlichen
Vorgaben nach der AVPfleWoqG.

Die Absicherung der vertraglich vorgesehenen Fachkraft-Bereitschaft im Haus in den
Nachtstunden (22:00 bis 07:00 Uhr) sowie die strukturierte Ubergabeschnittstelle zwischen
Betreuungsdienst und externer Pfortendienst des BRKS (persénliche Ubergaben um 21:30 Uhr
und 07:00 Uhr) wurden im Nachgang durch die Einrichtungsleitung schliissig dargelegt und
durch Vorlage der Dienstplane und Vertretungsregelungen belegt.

Hinweise

Im Abschlussgesprach wurde dariiber informiert, dass die FQA fir Fragen und Beratung gerne
zur Verfiigung steht.

Der Tréger hat das Ergebnisprotokoll bzw. eine Kopie nach Ablauf der entsprechenden Frist
unverziglich der Bewohnervertretung zu Ubermitteln.
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