
Das wollen wir erreichen
Unser Schutzkonzept hilft dabei, dass:

Du geschü tzt bist
Niemand darf dich beleidigen, bedrohen oder
verletzen.
Deine Grenzen respektiert werden
Du darfst immer Nein sagen, wenn dir etwas
unangenehm ist.
Du darü ber sprechen kannst
Wenn etwas passiert, hö ren wir dir zu.
Alle aufeinander aufpassen
 Die Mitarbeitenden und Besucher*innen
achten auf
 einen respektvollen Umgang 
Du Hilfe bekommst
Du weißt immer, an wen du dich wenden
kannst
Alle willkommen sind
 Egal wer du bist – hier soll sich jede*r
wohlfü hlen.

Wir behandeln uns respektvoll.

Wir hö ren einander zu.

Wir fragen nach, 
bevor wir jemanden berü hren (z. B. Umarmung).

Wir achten auf die Gefü hle anderer.

Wir lassen jede Person mitbestimmen.

Wir sagen klar, was wir wollen oder nicht wollen.

Wir unterstü tzen uns gegenseitig.

So gehen wir miteinander um:

Manchmal passieren Dinge, 

die anderen unangenehm 

oder verletzend sein können.
Beispiele:

jemanden auslachen oder beleidigen

blö de Sprü che ü ber Aussehen, 
Herkunft oder Gefü hle

Gerü chte verbreiten

Fotos oder Nachrichten weiterleiten, ohne zu fragen

jemanden anfassen,
 obwohl die Person das nicht mö chte

Diese Dinge sind streng verboten 

und wir greifen sofort ein.
kö rperliche Gewalt 

absichtliches verletzen

jemanden bedrohen oder erpressen

Mobbing

unangenehmes oder sexuelles Anfassen

jemanden zu Fotos, Nachrichten oder Geheimnissen
zwingen

sexuelle Sprü che oder Belä stigung

persö nliche Informationen weitergeben, 
obwohl es geheim bleiben soll

Die Alte Kasse soll ein Ort sein, an dem du dich wohl und
sicher fü hlen kannst.

Kein*e Mitarbeiter*in, kein*e Besucher*in oder irgendjemand
anders hat das Recht dir Schaden zuzufü gen.

Deswegen haben wir ein Schutzkonzept entwickelt. Dieses
klä rt, wie wir grenzü berschreitende Situationen vorbeugen
kö nnen, aber auch wie wir handeln, wenn deine Grenzen

verletzt werden. 

Im Kinderschutz des
Internationalen Bundes spielt die
Verhaltensampel eine wichtige
Rolle. Wir haben diese mit den

Kindern des Offenen Treffs
angeschaut und mit ihnen fü r
die Arbeit in der Alten Kasse
ü bersetzt. Die Ergebnisse sind

hier dargestellt.

Wenn so etwas passiert, reden wir darüber und klären das gemeinsam.



KONTAKT:

Stadtteiltreff Alte Kasse
eine Einrichtung der IB West gGmbH

Kleine Schulstraße 38
49078 Osnabrü ck

0541 441770

alte.kasse@ib.de

alte-kasse.de

stadtteiltreff_altekasse

Wenn DIr etwas 
komisch vorkommt

Wir wissen, dass es immer wieder zu
Grenzü berschreitungen kommen kann. Auch

ein*e Mitarbeiter*in kann deine Grenzen
verletzen. Wenn dir etwas komisch

vorkommt, kannst du...

...mit uns sprechen
Bei allen unseren Veranstaltungen ist eine

Awareness-Person ansprechbar. Diese findest
du auf der Infotafel im Flur. Natü rlich kannst
du auch alle anderen Mitarbeiter*innen deines

Vertrauens ansprechen.

 ...eine Nachricht in den
Beschwerdebriefkasten werfen

Diesen findest du im Eingangsbereich. Zettel
und Stifte liegen daneben. Wir leeren den

Kasten einmal in der Woche aus und kü mmern
uns dann um dein Anliegen.

...unser Beschwerdehandy anrufen
01578 5033493

sollte niemand rangehen kannst du jederzeit
eine Nachricht auf der Mailbox hinterlassen.

Wir hö ren sie jeden Morgen ab!

Wir nehmen dich ernst.

Wie es
 weitergeht

Wir stehen an deiner Seite und unterstü tzen
dich. Wir sagen dir immer offen und ehrlich,

welche weiteren Schritte wir gehen und
berü cksichtigen dabei deine Wü nsche.

Wir haben Verfahren fü r unterschiedliche
Ereignisse festgelegt, die wir einhalten.

Weitere Informationen zu unserem Schutzkonzept:

Schutz und Hilfe
im Stadtteiltreff

“Alte Kasse”


