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Fortbildung: Handlungsfahig in Konflikten

Umgang mit schwierigen Fallen

Es ist Alltag aller Kursleitenden, Lehrer:innen, Ausbilder:innen, Padagog:innen,
die mit Gruppen arbeiten:

Egal in welchem Setting, es gibt Konflikte!

Kontroversen und Konflikte gehdren dazu. Nicht selten heiBt es, ,schwierige
Falle" nehmen zu und die zwischenmenschliche Kommunikation werde
zunehmend komplizierter. Folgen kénnen z. B. Stress, Hilflosigkeit und
Ohnmacht sein.

In unserer Fortbildung mdchten wir Ihre Handlungsfahigkeit starken. Die eigene

Haltung im Umgang mit Konflikten wird reflektiert und das professionelle

Handlungsrepertoire erweitert. Zudem werden Methoden der Konfliktmoderation

vermittelt, die dabei unterstitzen, Konflikten souveraner, offener und inter-

kulturell kompetenter begegnen zu kdénnen.

Detaillierte Informationen zu der Fortbildung finden Sie auf unserer Homepage:

https://www.internationaler-bund.de/angebot/11694
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Kosten:

Die Teilnahme an der Fortbildung kostet
225,00 €. Zugelassene Lehrkréafte flr
Integrationskurse kénnen sich einen Teil der
Kosten vom BAMF erstatten lassen, sodass
ein Eigenanteil in Hohe von 48,60 €
entsteht.

Unsere Referentinnen:

Stephanie Mock-Haugwitz
Fortbildnerin, interkulturelle Trainerin und Resilienzcoach

Anna Lina Dux
Dozentin fir DaZ und Politische Bildung, Lehrbeauftragte flir Hochschuldidaktik &
Beratung an der Universitat Kassel

IB West gGmbH - Sprachinstitut Bielefeld
Herforder Str. 14

33602 Bielefeld

Tel.: 0521/260725-13

Mail: ilona.luetzenkirchen@ib.de

% Bundesamt
fur Migration

Gefordert durch das BAMF-Férderprogramm ,Gemeinsam stark in Orientierungskursen™ und Fuchiinge


mailto:ilona.luetzenkirchen@ib.de

